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Utgangspunkterna for styrningen av Goteborgs
Stad &r lagar och forfattningar, den politiska
viljan och stadens invénare, brukare och kunder.
For att forverkliga utgdngspunkterna behovs
forutsattningar av olika slag. Stadens politiker
har mojlighet att genom styrande dokument
beskriva hur de vill realisera den politiska viljan.
Inom Goteborgs Stad géller de styrande
dokument som antas av kommunfullméktige och
kommunstyrelsen. Darutover faststéller nimnder
och bolagsstyrelser egna styrande dokument for
sin egen verksamhet. Kommunfullméktiges
budget ar det Gvergripande och 6verordnade
styrande dokumentet for Goteborgs Stads
namnder och bolagsstyrelser.

Om Goteborgs Stads styrande
dokument

Goteborgs Stads styrande dokument &r vara
forutséttningar for att vi ska gora rétt saker pa
ratt sétt. De anger vad ndmnder/styrelser och
forvaltningar/bolag ska gora, vem som ska gora
det och hur det ska gdras. Styrande dokument ar
samlingsbegreppet for dessa dokument.

Stadens grundldggande principer sdsom
demokratisk grundsyn, principer om ménskliga
rattigheter och icke-diskriminering omsétts i
praktisk verksamhet genom att de integreras i
stadens ordinarie beslutsprocesser. Beredning av
och beslut om styrande dokument har en stor
betydelse for forverkligandet av dessa principer i
stadens verksamheter.

De styrande dokumenten ska gora det tydligt
bade for organisationen och for invénare,
brukare, kunder, leverantorer, samarbetspartners
och andra intressenter vad som forvéntas av
forvaltningar och bolag. De styrande
dokumenten ligger till grund for att utkréva
ansvar ndr vi inte arbetar i enlighet med vad som
ar beslutat.
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Inledning

Syftet med denna rutin

Instruktionen ska verka som ett stod och verktyg for arbete med hedersrelaterat vald och
fortryck.

Vem omfattas av rutinen

Denna rutin géller tillsvidare for personal inom grundskoleforvaltningen, Géteborgs Stad

Bakgrund

All personal som arbetar i skolan och tréaffar elever dagligen har en unik mdjlighet nér det
kommer till att upptdcka utsatta barn och ungdomar. Vid stadsrevisionens granskning av
nimndens arbete mot hedersrelaterat vald och fortryck 2024 framkom att rutin som stod
for personals agerande vid signaler om att elever &r utsatta for hedersrelaterat vald och
fortryck skulle kunna stérka arbetet ytterligare. Av den anledningen har denna rutin
arbetats fram parallellt med att utbildningar for personal har genomforts.

Koppling till andra styrande dokument

Styrande dokument Koppling till denna rutin

Orosanmélan till socialtjdnst Om du som skolpersonal uppméarksammar

varningssignaler eller kénner oro for att
en elev kan vara utsatt for hedersrelaterat
vald eller fortryck, &r du enligt 14 kap. 1 §
socialtjanstlagen (SoL) skyldig att gdéra en
anmalan till socialtjansten.

Vid misstanke om hedersrelaterat vald
eller fortryck ska vardnadshavare inte
informeras om anmalan, eftersom det kan
innebédra en Okad risk for eleven.

Se ytterligare info langre fram i denna
rutin.
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Rutin

All personal som arbetar i skolan och tréaffar elever dagligen har en unik mdjlighet nér det
kommer till att upptécka utsatta barn och ungdomar.

En av de saker som skiljer hedersrelaterat vald och fortryck fran andra typer av véld i
nira relationer dr att valdet syftar till att bevara, eller ateruppratta, en familjs heder infor
en specifik omgivning. Férutom de ndrmsta familjemedlemmarna &r ofta andra slaktingar
aktiva i kontroll- och valdsutévningen da sldktens medlemmar kan ha stort inflytande
Over varandra. Systematiska krankningar med grund i traditionella och kollektivistiska
forestdllningar om vad som utgor ett hedervért beteende drabbar framfor allt flickor och
unga kvinnor, men éven pojkar och unga mén samt hbtq-personer.

Unga med intellektuell funktionsnedséittning - A
ar sérskilt sarbara for att utsittas for 1 'i
hedersrelaterat vald och fortryck. De ar i mycket F

=a.

stor utstrackning beroende av nira anhoriga, / -~ \

vilket gor det svéarare for dem att sdka hjilp. / ﬁ‘i ﬁ?i \

Funktionsnedsiattningen gor det ocksa svérare / ce e \\

for dem att sétta ord pa sina upplevelser och // i ﬁ \\
\

reflektera Over sin situation. Att 6verhuvudtaget

definiera det de utsitts for som dvergrepp kan / @@ZZ g lll i mf *f\\

ocksa vara svart.

I hedersrelaterat vald och fortryck ingér dven Patriarkala maktordningen
handlingar som konsstympning, barniktenskap, Bild: Regionaltstodcentrum heder
tvangsaktenskap och sa kallade

uppfostringsresor.

Vad skall personalen vara uppmarksamma pa

Instruktionen ska verka som ett stod och verktyg for arbete med hedersrelaterat vald och
fortryck.

Instruktionen ir uppdelad i foljande avsnitt

e Varningstecken vid hedersrelaterat vald och fortryck

e Vid oro for att elev utsétts for hedersrelaterat vald och fortryck

e Att tdnka pa om en elev utsétts for hedersrelaterat vald och fortryck
o Exempel pa fragor att stélla till eleven

e Att gora vid en akutsituation
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Varningstecken vid hedersrelaterat vald och fortryck

All personal pa skolan bor kénna till och uppmirksamma tecken som kan tyda pa att en
elev utsitts for hedersrelaterat vald och fortryck s som att de lever under begrénsningar,
kontroll och hot.

Elever som lever i en hederskontext kan uppvisa nagot eller ndgra av nedanstdende tecken
men det kan dven bero pa andra forhallanden i ungdomens liv:

Psykosomatiska symtom

» Psykosomatiska symtom som till exempel magont, huvudvirk, illamaende och svart att
sova.

Synliga fysiska skador av vald

« Blamaérken, rodnader, brannmérken, rivméarken, sar eller frakturer.

Symtom som kan tyda pa kvinnlig kénsstympning

* Gér ofta och lidnge pé toaletten (svart att tomma sin blésa)

* Ofta ont 1 magen vid menstruation

* Vitskebrist, dricker inget da det gor ont att kissa.

* Det dr viktigt att veta att vissa som &r konsstympade har inga symtom alls.

Psykiska symtom
* Psykiska konsekvenser och besvir som depression, somnstdrningar, dtstorningar

« Sjalvskadebeteende, koncentrationssvarigheter, angest, skuld- och skamkénslor

* Tidvis (oforklarligt) ledsen, orolig eller uppgiven, oforklarligt rddd for ndgon eller
nagot.

* Sjélvdestruktiva och/eller utatagerande beteenden.

* Posttraumatiskt stressyndrom (PTSD). PTSD yttrar sig pa olika sitt, men bestar
alltid av aterupplevt véld, till exempel i form av flashbacks eller mardrommar,
undvikande/avskdrmande och overspéndhet.

Socialt/familj
* Olika klad- och beteendekoder 1 och utanfor skolan

* Krav pa att ungdomen skall ta ett stort ansvar for hemarbete och smasyskon
* Far inte umgas med kamrater eller delta i fritidsaktiviteter

* Far inte delta i all undervisning i skolan och skolresor

* Kommer inte tillbaka efter sommaren, lov, ledigheter eller efter sjukperioder

Funktionsnivé

* Skolfranvaro

* Forsamrade studieresultat

* Relationssvarigheter

* Social isolering

* Fé eller inga fritidsintressen
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Vid oro for elev

Vad gor jag om jag kdnner oro eller misstanke kring hedersrelaterat vald och fortryck
gillande en elev?

Involvera rektor och elevhilsan

Vid oro eller misstanke om hedersrelaterat vald och fortryck ar det viktigt att du inte star

ensam. Sok stod hos rektor, bitrddande rektor eller ndgon i elevhélsan. Skolkuratorer och

skolskoterskor har en fordjupad kunskap om hedersrelaterad problematik och kan vara ett
vardefullt stod i hur situationen bor hanteras.

Kontakta Regionalt stodcentrum Heder vid oro eller misstanke.

Om du missténker att en elev kan vara utsatt for hedersrelaterat vald och fortryck, eller
om du behdver nagon att bolla tankar med, kan du vinda dig till Regionalt stddcentrum
Heder. De erbjuder konkreta rad och stod i hur du kan agera. P& stddcentrumet arbetar

bland annat socionomer, en barnmorska och en polis med sarskild kunskap inom omradet.

Regionalt stodcentrum vénder sig dven till ungdomen sjélv vilket ar bra att hdnvisa till.
Regionalt stodcentrum Heder ér till for personer som oavsett alder, ursprung, kon,
konsoverskridande identitet eller uttryck, sexualitet, religion eller funktionsnedséttning ar
utsatta for hedersrelaterat vald eller fortryck i olika former.

Socialtjéiinstanmélan vid oro for hedersrelaterat véald och fortryck

Om du som skolpersonal uppmérksammar varningssignaler eller kdnner oro for att en
elev kan vara utsatt for hedersrelaterat vald eller fortryck, ar du enligt 14 kap. 1 §
socialtjanstlagen (SoL) skyldig att gora en anmaélan till socialtjansten.

Vid misstanke om hedersrelaterat vald eller fortryck ska vardnadshavare inte informeras
om anmélan, eftersom det kan innebéra en 6kad risk for eleven. Det ér sedan
socialtjanstens ansvar att bedoma och utreda situationen utifran den information som
lamnats i anmilan. Anmaélan gors till aktuell socialtjanst dir eleven bor eller till
socialjouren pa telefonnummer: 031-365 87 00.

Varfor orosanmila

* For att barn &r helt beroende av att vi vuxna reagerar och agerar
* For att visa omsorg och synliggdra barnets utsatthet

* For att tillgodose barns réttigheter av skydd, stod och behandling
* For att upprétthalla framsteg péa det barnréttsliga omradet

* For att det r var skyldighet enligt lag

Vild mot barn iir ofta inte bara en anledning till oro utan, i mdnga fall. iven ett brott
enligt svensk lagstiftning.

OBS! Viktigt att inte arbeta ensam i dessa elevirenden

Vid hantering av elevirenden som ror hedersrelaterat vald och fortryck &r det av stor vikt
att inte arbeta ensam. Dessa drenden kan ofta vara langvariga och komplexa, och mycket
kan fordndras 6ver tid, bade nér det géller elevens situation och personalresurser.
Samtidigt &r det viktigt att begrinsa antalet involverade personer for att minska risken for
att eleven utsitts for ytterligare risk eller fara.
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Att tanka pa vid hedersrelaterat vald och fortryck

e Skapa en bild av situationen.

e Taeleven pé allvar.

o Still fragor s att du dels kan fa en bild av problematiken, dels sa att du kan fé en
bild av elevens instillning.

e Ténk pa att forsta samtalet inte kommer igen!

Eleven behover:

e Bli lyssnad pa utan forutfattade meningar
e Kinna sig trodd och kédnna tillit till personalen
Avlastas frén ansvar for situationen

F& upplysningar om sina réttigheter och vad som &r brottsligt med hedersrelaterat
vald och fortyck
e Fa veta att det finns hjilp och stottning att fa fran olika hall

Inges hopp om foréndring och stérkas i sitt egenvérde

Personalen behover:

e Dokumentera (exempelvis mdtesanteckningar, sms, PIM, chattar,
ledighetsansokningar)

e Vid behov av tolk, anvénd telefontolk som & SRHR utbildad. Uppge inga
personuppgifter eller var man ringer ifran.

e Inte lamna ut information utan att sikerstélla att det inte leder till men for eleven.

o Kontakta inte hemmet

”Vald ar varje handling riktad mot en annan person, som genom denna handling skadar,
smirtar, skrimmer eller krénker, fir denna person att gora ndgot mot sin vilja eller avsta
frén négot som den vill”.

Per Isdal
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Exempel pa fragor att stalla till eleven

e Vad ir det du vill gora som du inte far?

e Fér du klé dig som du vill?

e Far du umgas med vem du vill?

e Vad dr det du maste du gora som du inte vill?

e Upplever du att du har samma frihet som andra i din alder?

e Vad tror du skulle hinda om du gick emot de reglerna?

e Har du ndgon i familjen som du kan prata med?

e Kan du tala med din mamma om vad du vill? Din pappa? Din bror? Din syster?
e Kaénner du oro for att &ka utomlands?

e Har nagon utsatt dig for forsummelse, dir du ej fatt mat, rena klader

Har ndgon utsatt dig for fysiskt vald? Exempel pa fysiskt véld &r nér ndgon gor dig illa
kroppsligt genom knuffar, slag, sparkar, rivas, ruska om eller rycka i haret?

o Ivilket sammanhang blev du utsatt for fysiskt vald?

Har ndgon utsatt dig for psykiskt vald? Exempel pé psykiskt vald inkluderar att skrika pa,
kalla fula ord, skramma, hota och férnedra.

o Ivilket sammanhang blev du utsatt for psykiskt vald?

Har ndgon utsatt dig for ekonomiskt vald som? Exempel p& ekonomiskt vald ar nér ndgon
inte tillater den utsatta att ha eget bankkort eller bankkonto, begrinsad ekonomisk
tillganglighet for kldder eller mobil, ekonomiska hot.

o Ivilket sammanhang blev du utsatt for ekonomiskt vald?

Har ndgon utsatt dig for sexuellt vald? Exempel pa sexuellt vald &r hot, krinkningar och
Overgrepp som har med sex att gora, ovdlkomna fysiska ndirmanden, valdtikt, att tvingas
titta pa porr, och att utfora sexuella handlingar i ndgons asyn.

o I vilket sammanhang blev du utsatt for sexuellt vald?

Att gora vid en akutsituation

Vid en akut situation med koppling till hedersrelaterat vald och fortryck, da eleven har
behov av omedelbart skydd eller stod rekommenderas foljande:

* Ta hjélp av skolledning, elevhélsa och kollegor

 Kontakta aktuell socialtjanst, socialjouren och eventuellt polis.

* Personal avdelas for att stotta eleven

* Kontakta Regionalt stodcentrum Heder for stod och konsultation

OBS! Det ér viktigt att vara extra forsiktiga géllande ett elevirende om en anhorig till
eleven gar pa skolan eller jobbar pa skolan. Det kan finnas en risk att 4&ven denna person
utsitter eleven for vald (kontroll eller bevakning) vilket kan paverka elevens trygghet och
vilmaende.
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